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RECRUTEZ ET BOOSTEZ
VOTRE MARQUE EMPLOYEUR'!

Stagiaires, apprentis, jeunes diplomés... ICN vous permet
d'accéder a un vivier de futurs collaborateurs agiles et créatifs
grdace a une pédagogie innovante !

Présentation de votre entreprise et de vos métiers
auprés de nos étudiants :

— Interventions en cours

— Participation & nos événements en présentiel et
virtuels dédiés au recrutement

— Emplacement privilégié sur nos 2 forums annuels
en présentiel stages, apprentissage et emploi

— Intervention dans nos tables rondes métiers

— Participation a nos soirées simulations
d'entretien

— Accés a notre career center : CV-theque et
espace privilégié dans la rubrique partenaires pour
une meilleure visibilité

— Accompagnement de vos besoins en
recrutement par des actions de sourcing ciblées

— Organisation d'événements de recrutement a la
carte

Lucie Defossez
‘ ‘ Responsable des relations écoles

HeadMind Partner

HeadMind Partner est un cabinet de conseil en stratégie digitale présent a I'international.
Depuis sa création, le groupe accompagne ses clients grands comptes issus de secteurs variés
dans la construction, la sécurisation et la valorisation de leur stratégie digitale.

Au sein de nos locaux parisiens, nous avons pour habitude d’accueillir les étudiants d'ICN

en stage ou en CDI. Headmind Partner a toujours eu a cceur d’accompagner les futurs jeunes
diplomé(e)s dans la construction de leur trajectoire professionnelle et de renforcer leur
formation. Depuis plusieurs années, nous sommes fiers de compter parmi nous de nombreux
anciens d'ICN dans les différentes équipes du cabinet.

#attractivité #talents #promotion
#expérience #recrutement #apprentissage

Pour en savoir plus :

icn-artem.com/recruter



http://icn-artem.com/recruter
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PLUS D'INFORMATION SUR NOS
DIPLOMES & SPECIALISATIONS

ICN Bachelor en Management (Nancy & Paris)

. Le programme permet d'acquérir les fondamentaux de la gestion (économie, droit, informatique,
: comptabilité, management...), les principales techniques de vente, de communication et de
- marketing, ainsi qu'une solide formation en culture générale.

Spécialisations du programme Bachelor en Management en rythme
alterné* (2 jours école (mardi et mercredi) et 3 jours en entreprise) :

CAMPUS DE NANCY CAMPUS DE PARIS

SPECIALISATIONS

-> Affaires internationales Anglais Anglais Anglais Anglais
-> Banque et assurance Frangais Frangais

- Communication et événementiel Frangais Frangais

= Luxury retail stratégies Anglais Anglais
-> Marketing de I'innovation Frangais Frangais
-> Banque et finance Frangais Frangais
- Digital marketing Anglais Anglais Anglais Anglais

MSc
| APPRENTISSAGE

Les programmes MSc (Master of Science), reconnus par |'Etat au Titre RNCP 7 / DESSMI (Dipléme
- d'etudes supérieures spécialisées en management par l'innovation), sont des formations qui
© permettent aux étudiants de se spécialiser dans un domaine précis.

ICN propose une gamme de MSc dans les domaines de la finance, du marketing, du management
. et du business development.

(*) Stage de fin d'études : 6 mois en entreprises pour les étudiants qui ne sont pas sous contrat d'apprentissage.



Progamme ICN Grande Ecole - Master in Management
- (Nancy, Paris & Berlin)

APPRENTISSAGE Code RNCP : 39271 Code Dipléme : 16531002

: Ce dipléme propose une formation en management avec une forte dimension internationale, et
. peut étre suivi intégralement en langue frangaise ou anglaise.

Spécialisations du Programme Grande Ecole et MSc ICN

NANCY PARIS BERLIN

SPECIALISATIONS PGE PGE MSc MSc PGE PGE MSc MSc PGE MSc
[classique] | [alterné] |I[classique]| [alterné] |I[classiquel| [alterné] |[[classiquel| [alterné] |[classique]|[classique]

- Audit and compliance Anglais

J

Banque et gestion de patrimoine Frangais Frangais

-> Brand and Marketing

Management Anglais

-> Contrdle de gestion Frangais

-> Cultural and Creative Industries

Anglai
Management nglais

- Entrepreneurship and Business

¢ Anglais
Innovation 9

- Finance d'entreprise /

Corporate Finance Anglais Francais Anglais Francais

- Finance, Risk & Markets Frangais Anglais

- Financial Markets (*) Frangais Anglais Anglais

-> Innovative Business Models &

Greentech Start-up Anglais

-> International Business

Development Anglais Anglais

-> Luxury & Design Management Anglais Francais

-> Management de la Supply Chain

et des achats Frangais

-> Management des Ressources

: N X . Frangais Frangais
Humaines et innovations sociales ¢ ¢

-> Marketing and Branding Anglais

-> Marketing digital et stratégies

d'influence Francais

- Marketing et innovation produit /

Marketing and product innovation LI f R O]

-> Performance commerciale et

F i F .
relation client rancais rangais

-> Smart & Sustainable Supply

Chain Management Anglais

- Stratégie marketing Francais Francais
et consulting (*)

(*) Présentations & venir.

Ces spécialisations sont accessibles :

- Enrythme alterné permettantla mise en place de contrats d'apprentissage ou de stages alternés
-> En rythme classique (temps plein en formation suivi d'une période de stage)

Pour toute information complémentaire sur ces dipldmes (accessibilité, statistiques, etc...),
rendez-vous sur notre site internet : https:/www.icn-artem.com/etudiants/programmes/



https://www.icn-artem.com/etudiants/programmes/

BACHELOR
ENMANA

GEMENT

Ovuvert a l'apprentissage dés la 2°™ année
Spécialisation en 3°™ année

o Nancy & Paris

Le Bachelor en Management
est un programme

VISE BAC+3
GRADE DE LICENCE

DIPLOME

CONFERANT
GRADE DE LICENCE
CONTROLE
PAR LETAT




Q Campus de Paris // [Rythme Classique & Alterné]
Q@ Campus de Nancy // [Rythme Classique & Alterné]

D oma I ne RS el iy
Affaires internationales

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE DU DOMAINE NATURE DES MISSIONS

Le domaine « Affaires internationales » ouvre aux métiers de Les missions doivent étre

I'import-export et du commerce international. Il comporte plusieurs en lien avec le domaine de

enseignements entiérement tournés vers les négociations interculturelles  professionnalisation choisi,

avec 'Amérique latine, la Russie, la Chine et les pays du continent mais non exclusivement et plus

européen. Les interventions s'effectuent majoritairement en anglais. globalement avec le contenu
de la formation Bachelor en
management.

OBJECTIFS ET CONTENU

-> Missions de cadre

Objectifs : intermédiaire -
- Acquérir les fondamentaux, indispensables pour faire du commerce professionnalisation
international : les techniques du commerce international ; -» Conduire ses missions en
- Acquérir une culture internationale, comprendre le cadre dans lequel out,onomie
s'effectue le commerce international. -> Etablir des recommandations

sur 1 ou des problémes définis

Contenu :
-> Intercultural management ;
- International business ’,cechnlqges ; . o EXEMPLES DE MISSION
- Approches culturelles, économiques et commerciales sur différents

continents (Amérique latine, Russie). -> Foreign business

T assistant
- Suivi commande export
- Etude prospective
développement
international
-> Business excellence
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Q@ Campus de Nancy // [Rythme Classique & Alterné]

Domaine
Banque et assurance

Des évolutions peuvent étre apportées
sur le contenu des spécialisations, nous
contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE DU DOMAINE

NATURE DES MISSIONS

Ce domaine vise a développer une solide culture dans de nombreux
domaines de ce grand secteur d'activité qui vit de profondes mutations.
L'analyse des banques, qui sont des organisations bien différentes des
autres entreprises, est introduite sous I'angle comptable et est ensuite
déclinée a travers différentes dimensions (aspects organisationnels,

Fin Tech, Digitalisation, Marketing, RH, RSE...). Ces apports passent
également par la connaissance et la compréhension des principaux
produits financiers : tant en banque/finance qu'en assurance.

OBJECTIFS ET CONTENU

Les missions doivent étre

en lien avec le domaine de
professionnalisation choisi,
mais non exclusivement et plus
globalement avec le contenu
de la formation Bachelor en
management.

- Missions de cadre
intermédiaire -
professionnalisation

- Conduire ses missions en
autonomie

- Etablir des recommandations
sur 1 ou des problémes définis

EXEMPLES DE MISSION

- Conseiller clientéle

- Gestion financiere et
placement

-> Fund solution trainee
-> Référent contréle et
appui

-> Evaluation potentiel
clientele patrimoniale

-> Client invoicing officer

Objectifs :
-> Connaitre les produits et techniques commerciales spécifiques aux
domaines de la banque et de I'assurance ;
- Acquérir les compétences afin de travailler en tant que chargé de
clientele, responsable d'agence dans la banque ou I'assurance ;
- Acquérir un complément de formation technique ;
- Préparer la « certification AMF » (En France, détenir cette
certification est une obligation légale pour exercer de nombreux
métiers dans le monde bancaire).

Contenu :

-» Préparation a la certification
AMF

-> Finance /Conseil et Assurance
- Economie de la banque -
Approche globale de la banque.




o Campus de Paris // [Rythme Classique & Alterné]

.
D O I I l O I I l e Des évolutions peuvent étre apportées
sur le contenu des spécialisations, nous

B t f.

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE DU DOMAINE NATURE DES MISSIONS
Ce domaine compléte la formation initiale en sciences de gestion Les missions doivent étre

et vise a développer une solide culture en banque et finance. Il allie en lien avec le domaine de
professionnalisation et développement de connaissances (produits, professionnalisation choisi,
contexte...) pour travailler dans le domaine bancaire. La préparation de mais non exclusivement et plus
la certification AMF (Autorité des Marchés Financiers) s'inscrit dans ses globalement avec le contenu
objectifs. Les compétences techniques sont renforcées par des cours de la formation Bachelor en
d'analyse financiére et d'autres centrés sur le traitement des données management.

(Excel/VBA).

- Missions de cadre
intermédiaire -
professionnalisation

- Conduire ses missions en
autonomie

- Etablir des recommandations
sur 1 ou des problémes définis

EXEMPLES DE MISSION

-> Conseiller clienteéle en
banque

- Analyse financiere

- Analyse crédit

OBJECTIFS ET CONTENU

Objectifs :
-> Connaftre les produits et techniques commerciales spécifiques au Contenu ) -
domaine bancaire : -> Préparation & la certification
' AMF

- Acquérir les compétences afin de travailler en banque commerciale ;
- Acquérir un complément de formation technique en analyse
financiére, data et informatique ;

> Préparer la « certification AMF » (En France, détenir cette
certification est une obligation légale pour exercer de nombreux
métiers dans le monde bancaire).

-» Finance et data
- Banque et analyse financiére.

__-'-L.: -
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Q@ Campus de Nancy / [Rythme Classique & Alterné]

D omdad I ne Co mmun icq ti on i sl e
et évenementiel

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE DU DOMAINE NATURE DES MISSIONS
Le domaine « Communication commerciale » se propose de fournir aux Les missions doivent étre
étudiant(e)s les outils conceptuels et des approfondissements pratiques en lien avec le domaine de
dans ce domaine clé pour les entreprises. A travers la découverte professionnalisation choisi,

de caractéristiques et des activités portant sur la communication mais non exclusivement et plus
d'entreprise, il cherche également a sensibiliser les apprenant(e)s a globalement avec le contenu
ses missions et  ses métiers. Les thématiques abordées, regroupées de la formation Bachelor en
autour de cing modules, permettent de couvrir plusieurs facettes de la management.
communication, en partant des bases de la communication commerciale

jusqu'aux communications spécifiques (luxe, sponsoring, mécénat, -> Missions de cadre
relations publiques, interne, de crise ou internationale) en passant par intermédiaire -

la création publicitaire, le design thinking, le marketing direct, 'agence professionnalisation
digitale, les médias sociaux, ou encore le marketing viral et le buzz - Conduire ses missions en
marketing. autonomie

- Etablir des recommandations
sur 1 ou des problémes définis

OBJECTIFS ET CONTENU

Objectifs :
> Connaitre le marché publicitaire et ses différents acteurs ; EXEMPLES DE
-> Avoir une vision exhaustive des moyens de communication : média MISSION

et hors média;
-> S'ouvrir a des secteurs d'activités spécifiques ; - Chargé de projet web
-> Maitriser les techniques de communication et la stratégie de
communication de I'entreprise.

marketing
-> Assistant chef de projet
- Ingénieur d'affaires

Contenu :
- Cadre général de la communication ; débutant
- Communication et création ; —> Conseiller de vente
-» Communication et réseaux ; - Assistant marketing et
- Communications spécifiques. communication
- Chargé de
communication
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Q Campus de Paris // [Rythme Classique & Alterné]

Domaine Management
de I'innovation e o)

PRESENTATION GENERALE DU DOMAINE NATURE DES MISSIONS

Le domaine de spécialisation « Marketing de l'innovation » a pour but de Les missions doivent étre

former les futurs cadres au lancement de nouveaux produits, mais aussi en lien avec le domaine de

de comprendre et d'appliquer concrétement les différentes théories professionnalisation choisi,

et pratiques en matiére d'innovation (marketing, communication et mais non exclusivement et plus

diffusion). globalement avec le contenu
de la formation Bachelor en
management.

OBJECTIFS ET CONTENU

- Missions de cadre

L'objectif est d'équiper les étudiants avec les outils et les process intermédiaire -
pertinents au plan de I'innovation, en replagant celle-ci dans un contexte professionnalisation
de transdisciplinarité et d'agilité au sein des entreprises, et plus -> Conduire ses missions en
généralement du lieu de travail. autonomie

- Etablir des recommandations
Contenu : sur 1 ou des problémes définis

-> Innover : la solution pour répondre aux évolutions de nos sociétés ? ;
-> Des idées pour innover ;
-> Le processus de développement de nouveaux produits / services. EXEMPLES DE MISSION

- Assistant manager
innovation

-> Assistant responsable
développement et
innovation

- Assistant chef de projet
innovant

“~



Q Campus de Paris // [Rythme Classique & Alterné]
Domaine Luxury retail
strategies

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE DU DOMAINE NATURE DES MISSIONS
Le domaine de spécialisation « Management du luxe » a pour but de Les missions doivent étre
former des cadres en charge de la commercialisation des produits en lien avec le domaine de

et services de luxe. Un fort accent sera mis sur le Luxury Retail professionnalisation choisi,
Management avec lI'importance de l'expérience client vécue en magasin mais non exclusivement et plus
et du service apporté a la clientéle, la gestion d'une équipe de conseillers globalement avec le contenu
de vente, ainsi que la mise en place et le suivi des principaux KPI (Key de la formation Bachelor en
Performance Indicators) d'un bon store manager. management.

- Missions de cadre
intermédiaire -

OBJECTIFS ET CONTENU professionnalisation
- Conduire ses missions en
Objectifs : autonomie
-> Maitriser les fondamentaux du luxe, dés ses origines jusqu'a - Etablir des recommandations
nos jours, les principaux acteurs, etc. et définir les principales sur 1 ou des problemes définis

caractéristiques d'un produit / service de luxe ;

-» Connaitre les enjeux de la relation interpersonnelle et émotionnelle
dans la vente du luxe (expérience client en retail physique) : importance
d'une cérémonie de vente, KPI ;

> Découvrir les nouvelles tendances du retail de luxe dans sa

EXEMPLES DE MISSION

dimension digitale et leur impact sur I'expérience client. -> Conseiller de vente
-> Assistant store manager
Contenu: - Assistant Responsable

- Culture luxe ; SAV
- Les fondamentaux de la vente du luxe et de la relation client ;
- Du storytelling au storymaking immersif dans le luxe.

-> Assistant Responsable
du Service a la Clientele
-> Assistant marketing et
communication

-> Chargé de
communication

Bachelor

14



Q@ Campus de Paris // [Rythme Classique & Alterné]
o Campus de Nancy// [Rythme Classique & Alterné]

. [ [ J [
Domaine Marketing digital =iz
contacter pour tout besoin de complément

Des évolutions peuvent étre apportées

PRESENTATION GENERALE DU DOMAINE

NATURE DES MISSIONS

L'objectif de la spécialisation en marketing numérique est de doter

les étudiants des connaissances et des compétences nécessaires pour
promouvoir efficacement des produits, des services ou des marques
dans l'espace numérique. Par essence, la spécialisation en marketing
numérique vise a former des professionnels bien équilibrés, capables de
naviguer dans les complexités du monde numérique et de stimuler la
croissance de I'entreprise a I'aide des outils numériques appropriés.

OBJECTIFS ET CONTENU

Obijectifs :
- Comprendre les principes fondamentaux du marketing numérique ;
-> Lier la réflexion et la planification stratégiques au marketing
numérique ;
> Mettre en oeuvre le marketing numérique ;
- Développer des compétences pratiques en matiére de marketing
numérique ;
> Analyse et mesure des données ;
—» Suivre |'évolution du paysage numérique, a I'heure oU I'lA
(intelligence artificielle) est omniprésente.

Contenu:
-» Principes fondamentaux du marketing numérique ;

> Mise en oeuvre d'une stratégie de marketing numérique ;
> Approche sectorielle du marketing numérique

Les missions doivent étre en
rapport avec le domaine de
professionnalisation choisi,
mais pas exclusivement et plus
globalement avec le contenu
du cours de Bachelor en
Management.

- Missions de cadre
intermédiaire -
professionnalisation

-> Conduire ses missions en
autonomie

- Etablir des recommandations
sur 1 ou des problémes définis

EXEMPLES DE MISSION

- Consultant / spécialiste
en marketing numérique
-> Responsable des médias
sociaux

-> Community Manager

- Responsable SEO / SEA
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Maxime FAVE CAILLE
Responsable Clientéle - Crédit Libra

Pourquoi vous avez recruté un apprenti Bachelor ICN ?

Léonardo NALLBANI est le second Bachelor (Lisa Méline
nous a fait le plaisir de sa présence les 2 années antérieures)
a intégrer notre agence Crédit Libra de Nancy. Son choix s’est
fait sur la base de l'expérience favorable que nous avions eu
avec Lisa, son tempérament : Léonardo fait du football depuis
preés de 20 ans et bon nombre de nos encadrants sont issus

de ce sport, qui inscrit l'esprit d'équipe dans le cceur de ses
passionnés. (un effet miroir n’est pas d exclure).

Quelles qualités / compétences professionnelles
appréciez-vous chez cet étudiant ?

Son adaptabilité et sa facilité de relation avec le monde du
travail, du monde parfois austére de la finance et de rendre
celui-ci vivant et excitant.

Sa volonté a étre meilleur, a s'améliorer et d étre aupreés

de nos collaborateurs comme sur le terrain : une source de
solution complémentaire dans la constitution des dossiers,
de la gestion de la clientéle, et du plaisir d’exercer dans le
milieu financier. Une aisance informatique et des outils:
Leonardo s’est facilement approprié les outils « maison » et
son intégration n’en a été que plus simple.

Par rapport & d'autres alternants d'autres écoles /
université , I'étudiants ICN a-t-il des compétences
différenciantes ?

Lesprit d’équipe, le coté terrain et 'absence d’appréhension
a évoluer dans une entreprise que l'étudiant ne connait pas
du tout et de s’approprier ses codes trés rapidement et de
maniére naturelle

Conseilleriez-vous au sein de votre société ou a d'autres
entreprises de recruter un(des) alternant(s) ICN ?

Bien évidemment, accueillir des étudiants qui dans le cadre
d’étude de commerce ne savent pas toujours dans quel
secteur , dans quelle voie (finance, commerce international,
Internet...) se diriger ; ses étudiants sont néanmoins de trés
bons collaborateurs car leur absence de spécialisation permet
al’entreprise de le former a une culture plus personnelle,
affiner et orienter la formation dispensée dans votre bel
établissement.

Plus que jamais je pense (étant issu moi-méme de cette école)
que les entreprises locales doivent montrer a ces étudiants
qu'elles seront heureuses d’accueillir et de disposer des
qualités inhérentes a cette jeunesse qui a souvent envie

de démontrer de quoi elle est capable. ]'espére que nous
prouverons dans le temps, que le tissu entrepreneurial
régional est un bel endroit pour s’épanouir.

Pourquoi vous avez recruté un apprenti Bachelor ICN ?

Tout d’'abord pour la bonne réputation de I'ICN, et aussi parce
que l'apprentissage est une voie d’excellence. ]'estime qu'il
est de notre devoir en tant que manager de transmettre et de
permettre aux jeunes générations de trouver leurs voies..

Quelles qualités / compétences professionnelles
appréciez-vous chez cet étudiant ?

Marine a des qualités humaines qui sont essentielle dans nos
métiers. Elle a vite compris les enjeux et la stratégie de notre
structure, grace certainement aux deux premiéres années de
bachelor.

Par rapport & d'autres alternants d'autres écoles /
université , I'étudiants ICN a-t-il des compétences
différenciantes ?

En tant que maitre d’apprentissage, nous avons eu une
rencontre avec l'école, et également de nombreuses
informations concernant le dipléme. Nous ne sommes pas «
seuls » et c’est un véritable confort.

Conseilleriez-vous au sein de votre société ou a d'autres
entreprises de recruter un(des) alternant(s) ICN ?

Lentreprise recherche un premier lieu des personnes avec un
certain savoir étre, et c’est le cas avec les étudiants de I'ICN.

Thierry POULET
Directeur - Face Vosges
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GRANDE
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M1 & M2 en apprentissage ou en stage
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Finance, Audit & Control

o CGmpUS de Nqncy // [Anglais] [Rythme Classique]

Des évolutions peuvent étre apportées
sur le contenu des spécialisations, nous

AU d it & C o m p I i q n Ce contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

La spécialisation « Audit & compliance » s'intéresse a la fois au réle traditionnel de I'auditeur et aux transformations de celui-ci
dans un environnement qui ne cesse d'évoluer. Ce programme permet d'acquérir une connaissance approfondie des normes
comptables internationales, conformément aux différents cadres existants. |l porte également sur les champs suivants : normes
d'audit internationales, conformité et déontologie, gouvernance, contréle interne. Enfin, il intégre une formation de base aux
concepts de fraude et de cybersécurité et aux enjeux actuels qui s'y rattachent.

Les notions qui sous-tendent le travail d'audit et la gouvernance sont abordées au travers d'exemples pratiques et d'études
de cas portant sur des techniques d'audit et programmes de travail utilisés pour illustrer la mise en application de ces outils
en situation réelle. Ces connaissances seront également travaillées en analysant et étudiant des articles professionnels et
universitaires. Cette approche permet aux étudiants de décrocher rapidement un poste dans ces domaines.

Au terme de cette formation, les étudiants satisfont aux exigences en vigueur pour travailler en tant qu'auditeurs au Luxembourg.

CONTENU
Spring
PGE 2/ MSC 1 Group accounts in an Audit, governance, and External and internal L el ey (el
international setting internal control Auditing Basics Microcertificat ( MSC)
PGE 3 / MSC 2 Advanced IFRS External and internal - Seniosy e - Audit, frauds, and

for auditors auditing (advanced) cyber threats

EXEMPLES DE DEBOUCHES

-> Commissaire aux comptes et auditeur interne

au sein de grands cabinets d'audit (Big 4)
->Responsable de la conformité
- Auditeur juricomptable

Marion Tellechea
Analyste conformité
amélioration continue
Fonds du Logement
Luxembourg

6

Lenseignement de trés grande qualité m’a permis
d’acquérir une connaissance approfondie et
exhaustive du réle de l'auditeur. Les étudiants qui
suivent ce programme doivent étre méticuleux,
posséder d’excellentes compétences analytiques et
faire preuve d'une grande curiosité. Ces qualités les
aideront a se familiariser avec un large éventail de
sujets, dont les principes sur lesquels reposent les
audits internes et externes, la fraude, etc.

J'ai particuliérement aimé l'interactivité des études de
cas, des sessions pendant lesquelles nous travaillions
en petits groupes sur des problémes d’audit spécifiques.
J'ai aussi vraiment apprécié l'aide que les enseignants
nous ont apportée pour trouver un stage et un poste,
ainsi qu'd leur soutien apreés I'obtention du diplome.

Je recommande vivement ce programme, car les

cours d’approfondissement et les études de cas basées
sur des situations réelles m’ont permis d’'étre trés

vite opérationnelle lorsque j'ai travaillé au sein du
département d’audit interne d'une grande entreprise
lors de mon stage final, ainsi qu’a mon poste actuel
dans un cabinet d’audit.
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Finance, Audit & Control

Q@ Campus de Nancy /7 [Francais] [Rythme Alterné]

Controéle de gestion

Des évolutions peuvent étre apportées
sur le contenu des spécialisations, nous
contacter pour tout besoin de complément

oz
-

PRESENTATION GENERALE

Cette spécialité a pour objectif de préparer les étudiant(e)s au métier
de Contrdleur(se) de gestion ; métier qui offre des débouchés dans de
nombreux secteurs et est I'un des premiers métiers exercés par les anciens
ICN.

Comme le contréle de gestion aide la direction et les opérationnels a
‘piloter leur performance’, I'objectif est de maitriser les principaux outils
de pilotage (business plan et budgets, tableaux de bords avec indicateurs
variés, analyses de coUts et de rentabilité, suivi de la qualité, suivi de la
performance sociale et environnementale...) ; outils permettant de suivre,
d'analyser et d'améliorer la performance financiére et non-financiere.

Pour ce faire, les étudiant(e)s développeront une bonne maitrise des états
financiers nationaux et internationaux (comptes consolidés, normes IFRS),
leurs compétences technologiques (Excel, Power BI...) et analytiques afin
d'analyser de grosses masses de données ainsi que leur capacité d proposer
et a vendre leurs idées d'amélioration a la direction et aux opérationnels.

La pédagogie est trés orientée par le traitement de cas et de situations
pratiques, y compris avec des entreprises. Elle est aussi ancrée sur les
systemes d'information pour traiter, analyser et restituer les analyses.

CONTENU
omptes annuels Evaluation et diagnostic
PGE 2 c I Eval d
et consolidés financiers
Advanced IFRS Diagnostic de
PGE 3 Standards performance et

systémes d'information

Contréle de gestion

EXEMPLES DE DEBOUCHES

-> Contrdleur de gestion
—->Conseiller de gestion

->Analyste de gestion d'entreprise
- Contrdleur de gestion commercial
-> Contrdleur de gestion industriel
->Contrdleur de gestion de projets

—-> Contrdleur de gestion groupe
—->Contrdleur de gestion d'une unité de
production

-> Contrdleur budgétaire

—->Collaborateur de direction comptable
et financiere

->Responsable reporting financier ou RSE
->Consultant

Contréle de gestion

opérationnel opérationnel

Du business model
au business plan

b d Diagnostic Financier



Finance, Audit & Control

Q Cam pus de Na ncy / [Frangais] [Rythme Alterné] // [Anglais] [Rythme Classique]
Q Cam pus de Paris // [Francais] [Rythme Alterné] // [Anglais] [Rythme Classique]

Finance d'entreprise
Corporate finance

Des évolutions peuvent étre apportées
sur le contenu des spécialisations, nous
contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

La spécialisation « Finance d'entreprise » fournit
aux étudiants les compétences nécessaires a
I'analyse et la gestion financiere des entreprises
dans un contexte national et international.

Elle a été congue pour répondre aux attentes en
termes de compétences des CFO et responsables
financiers qui recrutent des jeunes diplédmés
dans leurs équipes.

Le savoir-faire acquis portera sur la gestion
des investissements et du risque, I'évaluation
de l'entreprise, le montage et la gestion
des financements stratégiques, le cash
management, la préparation des business plans,
la gestion des fusions-acquisitions, I'élaboration
des montages financiers, etc.

CONTENU
(of t Is et
PGE 2 / MSC 1 o onsolidés
PGE 3/ MSC 2 e

Stéphane Nemés-Lecreff

Apreés avoir intégré le Programme Grande Ecole d'ICN,
j'ai voulu m'orienter vers les métiers de la finance
notamment a travers un premier stage d la Banque de
France en tant qu'analyste Financier. Par la suite, j'ai
pu développer un grand nombre de compétences en
travaillant aupreés de plusieurs startups en tant que
Finance Manager (Aide d la préparation de levée de
fonds, suivi financier, juridique....).

Le MScen Finance d'entreprise m'a permis d'acquérir
de nouvelles connaissances et compétences,
notamment en matiére fiscale et légale. Aujourd'hui je
suis Finance Manager a plein temps dans une startup
etje m'occupe de divers sujets comme la finance,

le contréle de gestion, les ressources humaines, le
juridique et l'administratif. Ce premier poste me
permettra d'évoluer vers des postes de Directeur
Administratif & Financier dans les années a venir.

> diagnostic financiers

Analyse financiére
fondamentale

Finance Manager France, Facelift bbt

QUELS SONT LES DEBOUCHES ?

Cette spécialisation prépare les étudiants aux métiers de
la direction financiere au sein des groupes, des PME, des
banques, des organismes financiers et des cabinets de conseil.

Exemples de débouchés :

->la gestion des risques financiers ;

- la détermination de la durée des financements émis et de la
nature des garanties accordées ;

—->|'arbitrage entre différentes sources de financement en
tenant compte des aspects fiscaux, des risques et des coUts ;
->|'anticipation des futurs besoins de financement de
I'entreprise ;

—>|'élaboration des documents et rapports financiers
nécessaires a la prise de décision,

—>etc.

Business Plan et
gestion de trésorerie

Evaluation et

Ingénierie
financiére

Fusions-acquisitions et
montages financiers
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Marketing & Business Development

Q Cam pus de Na ncy // [Frangais] [Rythme Alterné] // [Anglais] [Rythme Classique]
Q Campus de Paris #[Angais Rythme Classiquel ol contans des spéciliotions oo

contacter pour tout besoin de complément

Marketing & Innovation Produit
Marketing & product innovation

PRESENTATION GENERALE

L'objectif de cette spécialisation est de donner aux étudiants une vue
d'ensemble sur le marketing de l'innovation ainsi que les outils nécessaires
pour dynamiser la créativité et traduire leurs idées en produits et
services. Avec l'évolution actuelle des marchés et la digitalisation de
|'offre, I'entreprise doit faire preuve d'innovation et de réactivité face
& un challenge constant : avoir une longueur d'avance par rapport a la
concurrence.

EXEMPLES DE DEBOUCHES

-> Chef de produit
->Responsable innovation
->Manager Online Marketing

->Entrepreneur

->Responsable de développement
commercial

->Chef de projet

Cette spécialisation vise & apprendre aux étudiants comment piloter
I'ensemble des phases de développement de nouveaux produits et
services : stratégie, élaboration de I'innovation & travers le design thinking,
prototypage de l'innovation, protection juridique, lancement sur le marché
et suivi du client sur les plateformes physiques et digitales.

CONTENU
Fall Spring
PGE 2/ MSC 1 Comportement du Innovation et Design produit et Product/service .
consommateur études de marché packaging panoginanagcmen
and digital marketing
PGE 3 / MSC 2 Design thinking Gestion et Innovation responsable CRM et

lancement produit et protection juridique web analytics
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I n te rna ti ona I cor e contans dee spécialiations, nove
Business Development

contacter pour tout besoin de complément

La spécialisation Global Business Management
vise & développer les connaissances et |'expertise
nécessaires pour comprendre les enjeux du
commerce international.

Elle offre un large éventail de compétences et de
techniques spécifiques au domaine de la gestion
internationale et des pratiques commerciales, de
sorte que nos étudiants apprennent a analyser
les situations et les défis auxquels les entreprises
peuvent étre confrontées dans un contexte
international.

PGE 2/ MSC 1 > > >

PGE 3/ MSC2 -> -> ->
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C U It ura I an d C red tive cor o cantamy dos spéciaivations novs
Industries Management

contacter pour tout besoin de complément

La spécialisation Cultural and Creative Industries
Management est conforme & l'approche #ATM, qui promeut
la créativité, la capacité & développer des idées originales
et & apprécier la diversité culturelle. Basé sur une approche
transdisciplinaire de |'apprentissage, ce programme met
I'accent sur le développement professionnel en insistant sur
la connexion entre la théorie et la pratique.

L'ensemble du programme vous offre une vue d'ensemble

de l'aspect commercial d'un domaine dynamique et en
pleine expansion tel que les industries créatives.

PGE 2/ MSC 1 > > >

PGE3/MSC2 - - -
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Organisation Management & Strateg

o Compus de Ndncy// [Francais] [Rythme Alterné]

Des évolutions peuvent étre apportées
sur le contenu des spécialisations, nous

M a n q g e m e n t d e contacter pour tout besoin de complément
la Supply Chain et des achats
Supply Chain Management & Purchasing

PRESENTATION GENERALE

QUELS SONT LES DEBOUCHES ?

Ce parcours a été congu pour vous permettre d'avoir une vision globale et
internationale des entreprises tout en vous formant aux multiples facettes
du management logistique, des achats et du supply chain management.

- Chef de projet logistique
->Responsable achats matiéres premieres
-> Acheteur de prestation de service
->Responsable logistique

->Consultant en Supply Chain
Management

—->Consultant en stratégie et organisation
industrielle

- Supply Chain Manager

La formation prépare au management des processus complexes (relations
clients/fournisseurs, opérations internationales, processus industriels et
de service, etc.) que rencontrent des firmes de plus en plus globalisées
évoluant dans un environnement ultra concurrentiel.

CONTENU
PGE 2/ MSC 1 Fonction achats Design Pilotage de la Relations fournisseurs
et négociation organisationnel production et qualité et durabilité
Stratégie Logistique Conception et Achats hors
PGE 3 /MSC 2 supply chain internationale pilotage des flux production
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Management des P
Ressources Humaines
et Innovations Sociales

Cette spécialisation forme les managers capables de :

« ldentifier, analyser et faire un bon diagnostic des problémes
stratégiques complexes, aux déterminants multiples et
écosystémiques, caractéristiques des organisations contemporaines.
« Imaginer et construire, en collaboration avec les différentes parties
prenantes, des solutions RH différentes, durables et
cohérentes.
« Mettre en ceuvre ces actions & travers un management responsable
des ressources humaines et des processus.
« Accompagner les parcours et les mobilités internes et externes,
individuels et collectifs, dans une perspective de
croissance mutuelle.

PGE 2/ MSC 1 - -> -

PGE3/MSC2 - - -

-
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Organisation Management & Strateg

o Ccmpus de Berlin // [Anglais] [Rythme Classique]

Entrepreneurship S
and Business Innovation

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

QUELS SONT LES DEBOUCHES ?

Cette spécialisation vise & développer les connaissances et |'expertise

nécessaires pour comprendre les enjeux du commerce international. : : : S
-> Gestionnaire d'entreprise innovante,

-> Leader international,

- Gestionnaire des relations professionnelles
mondiales,

-> Gestionnaire du changement et de la
complexité,

-> Gestionnaire de la diversité et de |'égalité a
|'échelle mondiale,

-> Gestionnaire des outils de décision.

Elle offre un large éventail de compétences et techniques spécifiques
au domaine du management international et des pratiques
commerciales, afin que vous appreniez & analyser les situations et
les défis auxquels les entreprises sont exposées dans un contexte
international.

Vous serez capables de travailler dans des contextes multiculturels
et de prendre des décisions stratégiques dans tous les domaines de
I'entreprise.

CONTENU
PGE 2/ MSC 1 stgitr:ateqﬁ:?:ion Corporate Strategy Entrepreneurship and Digital Project
Agc):';un ting and Innovation External Enablers Management
: o Entrepreneurial Branding Entrepreneurial 8
Innovation, Agility A 3 n Entrepreneurial
PGE 3/ MSC 2 and Design Th%king b d & Guerilla Marketing for Mindset and Finance

Startups Psychology
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Des évolutions peuvent étre apportées

[ ] [ ]
F I n n I I M r k sur le contenu des spécialisations, nous
contacter pour tout besoin de complément
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Stratégie marketing
et consulting

 —
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MSc

Master of
Science

[Rythme Alterné ou classique]

M1 & M2 en apprentissage ou en stage

o Nancy, Paris & Berlin



Finance, Audit & Control

o CCImpUS de Ncmcy // [Francais] [Rythme Alterné]
Q Campus de Paris // [Francais] [Rythme Alterné]

B an q ve et g €s ti on o o contens des spécilvations novs
de patrimoine

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

La spécialisation « Banque et gestion de patrimoine » a été congue pour
permettre aux étudiants d'avoir une vision globale et internationale des ) )
bangues en les formant aux multiples facettes du management du risque EXEMPLES DE DEBOUCHES
opérationnel, de crédit et de liquidité dans un environnement complexe oU
le client et la rentabilité sont au coeur de toutes les préoccupations.

->Chargé de clientéle entreprises ou
particuliers
- Responsable/animateur d'une unité

Le secteur a connu I'‘émergence de nouveaux acteurs (Fintechs,
blockchain), concurrengant parfois les banques traditionnelles. Ainsi, une
sensibilisation a I'impact des technologies, du digital et de I'innovation sur
l'organisation des banques est également proposée.

commerciale (banque de détail)

- Gestionnaire d'actifs

-> Conseiller en patrimoine et banque
e . - privée

Un_ autre \{olet de la Sp?CIO|ISOtI0n concerne la gestion de po’.crlmome - Analyste risques, etc.
qui apparait plus qu'un simple conseil : elle intégre la structuration et la
planification du patrimoine des clients afin de les aider a le protéger et
le faire croftre de maniére fiscalement avantageuse et conformément a

leurs souhaits.

CONTENU
Comptes annuels et - dln:mlla:ii:nnet ‘:’h:iuj Jeu de simulation Fiscalité de I'entreprise
PGE 2/ MSC1 consolidés ans e, SRESIME - Hélios et du patrimoine
I'entreprise
Gestion de portefeuille Business plan et gestion Banque La banque a
PGE 3 / MSC 2 et banque privée - de crédits corporate et assurance I'ére du digital
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Q@ Campus de Berlin # [Anglais] [Rythme Classique]
B ran d & M ar keti n g ot s contens dos apéeialiations novs
Management

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

La marque joue un rdle important pour I'entreprise. |l peut y avoir des

produits similaires sur le marché, mais la marque doit étre unique. QUELS SONT LES DEBOUCHES ?
Cette spécialisation forme les professionnels & identifier les moyens - Global Brand Manager

de développer le capital marque d'une entreprise et G mettre en -> Product Manager

ceuvre des stratégies dans un contexte multidisciplinaire et/ou -> Marketing Manager
multiculturel / international. Les dipldmés seront également capables - Strategic Brand Planner

d'utiliser I'esthétique comme source de créativité lors de la prise de ->Brand & Marketing Consultant / Analyst
décisions relatives a la marque.

CONTENU
PGE 2/ MSC 1 International Branding in the Sustainable Brands & Marketing &
-> ]
Marketing Social Media Era Ethics of Consumption - Brand Analytics
Psychology & Creative Planning & Design, Storytelling Current Issues in
PGE 3 /MSC 2 Marketing Brand Strategies & Campaigns - Marketing & Branding
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Finance, Audit & Control

Q Campus de Paris // [Francais] [Rythme Alterné]
Q CCImpUS de Berlin // [Anglais] [Rythme Classique]

Finance risque et marchés
Finance risk and markets

Des évolutions peuvent étre apportées
sur le contenu des spécialisations, nous
contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

Ce programme permet aux étudiants de devenir des leaders sOrs dans
un paysage financier en constante évolution. En combinant les principes
fondamentaux du management par l'innovation avec une expertise
spécialisée dans l'analyse des risques et des marchés financiers, vous
acquerrez les compétences nécessaires pour conduire le changement et
relever des défis mondiaux complexes.

Notre programme de formation couvre les domaines suivants : Fusions et
acquisitions (M&A), la conformité réglementaire, la dynamique des prix
des actifs, la crypto-monnaie et actifs numériques, la gestion des risques
politiques et de marché, la stabilité financiére, la modélisation financiére
et analyse quantitative, la gestion de portefeuille et les outils d'analyse
innovants (Big Data, Machine Learning, Intelligence Artificielle).

Ce programme vous permet de développer des compétences non
seulement pour comprendre le risque financier, mais aussi pour stimuler
I'innovation au sein des institutions financieres et au-dela.

CONTENU
PGE 2/ MSC1 Typologie des Cybersécurité
marchés financiers et conformité
PGE 3 / MSC 2 Valorisation des Gestion du risque

actifs financiers (approfondie)

EXEMPLES DE DEBOUCHES

Les diplémés seront bien préparés pour
avoir des responsabilités managériales
dans les domaines suivants :

= Innovation FinTech

->Gestion des risques

- Conseil en fusions et acquisitions
->Innovation réglementaire

- Analyste de la stabilité financiére

- Gestion d'actifs et de portefeuilles
->Conseil en innovation

->Projets entrepreneuriaux

Microcertificat
Fusions et (MSc uniquement)
acquisitions Finance
comportementale

Gestion de
portefeuille et mesures
de performance

Finance
computationnelle
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Marketing & Business Development

Q@ Campus de Berlin # [Anglais] [Rythme Classique]

Innovative Business Models  ...coevimmee

sur le contenu des spécialisations, nous

& Greentech Start-up e

PROGRAMME OVERVIEW

CAREER OPPORTUNITIES:

The MSc equips students with frameworks and tools to develop
and implement Greentech innovations, transforming Green
technologies into viable startups and future-proof business models.

->Greentech Project Manager

->(Greentech) Product and Program Manager
->(Greentech) Innovation Manager
->Business Developer

-> Entrepreneur and Intrapreneur

It is built on immersive action case studies and intersectoral
collaborations within Berlin's vibrant Greentech ecosystem,

fostering entre- and intrapreneurial skills. = Innovation or Sustainability Consultant

->Sustainable Supply Chain Manager

->Roles in not-for-profit sectors, incl.
Entrepreneurial

->Support Organizations (such as Incubators)

->Analyst for Venture Capitalists
PROGRAMME CONTENT -> Data Analyst for Sustainability

YEAR 1 (MSC 1): SPECIALISATION COURSES

- Climate Change, Business, and Society + Professional and specialised micro-certificate (Advanced

- Agile Project Management Excel with TOSA)

Design Thinking for Sustainable Development & + A minimum 2-month professional experience (related to

Innovation the chosen specialisation)*

YEAR 2 (MSC 2): SPECIALISATION AND EXPERTISE COURSES

- Innovative Business Models in the Circular Economy + Capstone Project (in collaboration with a partner
- Sustainability Strategy & Carbon Accounting company)
- Technical Foundations of Greentech Innovation

+ Professional and specialised micro-certificate (Python and
- Future Studies & the Impact of Business Models Auto CAD with TOSA)

- Entrepreneurship, Entrepreneurial Mindset & External
+ A minimum 4-month professional experience (related to
the chosen specialisation)*

Enablers
- Entrepreneurial Branding & Guerilla Marketing for
Greentech Startups

) . * Internship, entrepreneurial project, fixed term or permanent contract, or any
- Entrepreneurial Finance other form of contract

-> Business Planning
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Marketing & Business Development

o Cam pus de Paris // [Francais] [Rythme Alterné] // [Anglais] [Rythme Classiquel

Luxury and Design e
Management

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

Ce programme a été congu pour former de talentueux cadres polyvalents

préts a intégrer le secteur du luxe (produits et services) en ayant une EXEMPLES DE DEBOUCHES

vision d'ensemble de ce domaine d'activité. Les étudiants pourront en

particulier : ->Responsable produit

->Responsable du développement de

+ Parfaire leur connaissance des grands marchés internationaux du produits
secteur du luxe ; - Chef de projet
« Se familiariser avec la nature complexe du segment du luxe, ses ->Responsable du service aprés-vente
principaux acteurs (grandes entreprises et sous-traitants) et les -> Responsable du merchandising visuel
mesures prises afin de préserver le savoir-faire vital pour ce secteur ; ->Coordinateur retail
« Comprendre le role crucial que jouent la créativité et le design dans le ->Responsable CRM
secteur. ->Acheteur

->Responsable de la relation client
->Responsable de boutique.

CONTENU
PGE 2/ MSC 1 Selling Current issues Fashion Specialised
luxury for luxury business microcertificate
PGE 3 / MSC 2 Product and pricing Product design Luxury distribution Luxury communication

policy & workshop & materials strategy & workshop strategy & workshop

Constance MARTEL
Diplémée 2017

Grace au MSc in Luxury and Design
Management, j'ai eu l'opportunité

de concrétiser ma passion pour la
maroquinerie en réalisant ma période
entreprise au sein de la Maison Louis
Vuitton. La spécialisation apportée par le
MSc a été un réel facteur de sélection pour
la Maison tout comme mes expériences d
I’étranger. Cela m’a permis de faire mes
preuves et de pérenniser tous ces efforts
puisque je suis dorénavant Chef de Projet
Maroquinerie sur le Défilé Homme sous
la direction de Virgil Abloh, un métier
passionnant, au cceur de la Mode et du
Luxe
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Q Campus de Paris // [Francais] [Rythme Alterné]

Marketing digital ey
et stratégies d'influence

contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

Ce MSc forme des experts du marketing digital, capables de concevoir et

piloter des stratégies a fort impact. Alliant vision stratégique, créativité QUELS SONT LES DEBOUCHES ?
et maitrise des outils digitaux, le programme plonge les étudiants au
coeur des enjeux actuels du marketing digital : gestion de l'e-reputation, - Responsable marketing digital
influence, data, storytelling de marque, tendances liées a IA, éthique... - Social media manager

->Brand content manager
Grdce a un programme professionnalisant, rythmé par des projets - Consultant en stratégie digitale
concrets et des certifications, les étudiants acquiérent les compétences -> Chef de projet influence / partenariats
pour piloter des campagnes d'envergure et animer des communautés - Traffic manager

engagées. -> Community manager senior

CONTENU

1ERE ANNEE - MSC 1 : COURS DE SPECIALISATION

- Fondamentaux du marketing digital et de la + Micro-certificat professionnel et spécialisé : Illustrator ou
communication Photoshop ou In-Design, Python (TOSA)
- Expérience client en ligne et CRM - . L .

+ Expérience professionnelle de 2 mois minimum (en lien
—> Stratégie de contenus et animation des communautés avec la spécialisation)*

28 ANNEE - MSC 2 : COURS DE SPECIALISATION ET D'EXPERTISE

- Marketing d'influence : acteurs, formats et tendances + Capstone Project (en lien avec une entreprise partenaire)

- E-reputation et gestion de crise . " . .
+ Micro-certificat professionnel et spécialisé : lllustrator ou

- Publicité digitale et stratégie média Photoshop ou In-Design, Python (TOSA)

- Stratégie de marque et storytelling digital
- Business Models digitaux + Expérience professionnelle de 4 mois minimum (en lien
- Web Analytics et pilotage par la data avec la spécialisation)*

- Droit, éthique et RGPD dans le marketing digital

* Apprentissage, stage alterné, projet entrepreneurial ou toute autre forme de

6

Actuellement responsable des collections
Maison chez Baccarat, nous développons
les nouveaux produits pour I’ensemble
de nos marchés. ICN a été trés formateur
pour moi car j’ai pu réaliser un semestre
d’échange universitaire a Hong Kong
ainsi que de faire un double master avec
I'ENSGSI (Master Design - IDEAS), une
double casquette trés recherchée dans le
marketing produit !

. - TR
- Innovation digitale et tendances a I'ere des IA contrat.

Valentin RAGUET
Chef de produit objets de
décoration chez Baccarat
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Q Campus de Nancy & Paris / [Francais] [Rythme Alterné]

Performance commerciale

et relation client

Des évolutions peuvent étre apportées
sur le contenu des spécialisations, nous
contacter pour tout besoin de complément

PRESENTATION GENERALE

Ce MSc a pour ambition de former les futurs experts et managers
capables de piloter la stratégie commerciale dans un environnement
en constante évolution. Il s'adresse aux étudiants désireux de conjuguer
excellence opérationnelle, maitrise technologique et vision stratégique.

Ce programme d'excellence vous plonge au coeur des enjeux actuels du
business : construire une relation client durable et omnicanale, maftriser
les techniques de négociation les plus avancées, et déployer des approches
commerciales a fort impact, ancrées dans la réalité des marchés.

Ce MSc vous prépare a relever les défis commerciaux d'aujourd’hui et de

demain, avec une approche
résolument tournée vers l'action, I'innovation et I'impact.

CONTENU

QUELS SONT LES DEBOUCHES ?

->Business developer

- Responsable commercial / de secteur
- Account Manager / Key Account
Manager (KAM)

->Responsable expérience client
->Responsable CRM

->Chargé de relation client
->Responsable e-commerce

- Chef de projet marketing commercial
- Consultant CRM et Data client

-> Consultant en stratégie commerciale

1ERE ANNEE - MSC 1: COURS DE SPECIALISATION

- Stratégie commerciale avancée (multicanalité)
- Comportement du consommateur et expérience client
- E-commerce & Digital Sales

+ Micro-certificat professionnel et spécialisé (Excel avancé,
Power Bl, Salesforce avec TOSA)

+ Expérience professionnelle de 2 mois minimum (en lien
avec la spécialisation)*

25 ANNEE - MSC 2 : COURS DE SPECIALISATION ET D'EXPERTISE

- Marketing BtoB et gestion des comptes clés

- Négociation commerciale avancée

- CRM & Data Client

- Pilotage de la performance commerciale & KPI

- Aspects juridiques des pratiques commerciales

- Leadership commercial et management d'équipes
- |A et Automatisation dans la relation client

- Gestion de la relation client a l'international

+ Capstone Project (en lien avec une entreprise partenaire)

+ Micro-certificat professionnel et spécialisé (Excel avancé,
Power Bl, Salesforce avec TOSA)

+ Expérience professionnelle de 4 mois minimum (en lien
avec la spécialisation)*

* Apprentissage, stage alterné, projet entrepreneurial ou toute autre forme de
contrat.
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Q@ Campus de Paris # [Anglais] [Rythme Classique]

S ma rt & S U Sta i na b I e cur s contens des spécialvations novs
Supply Chain Management

contacter pour tout besoin de complément

PROGRAMME OVERVIEW

This MSc has been designed to give you a global and sustainable vision

of companies while training you in the multiple facets of logistics, CAREER OPPORTUNITIES:
purchasing and supply chain management. This master program

prepares for the management of complex processes (customer/supplier ->Supply chain manager
relationships, international operations, industrial and services processes, -> Logistics project manager
etc.) encountered by increasingly globalized and sustainable firms - Purchasing manager

operating in an ultra-competitive environment. - Supply chain planer
- Supply chain management consultant

PROGRAMME CONTENT

YEAR 1 (MSC 1): SPECIALISATION COURSES

- Purchasing function and negotiation + Professional and specialised micro-certificate (Advanced
- Supplier Relationship and Sustainability Excel with TOSA)

= Production Control and Quality + A minimum 2-month professional experience (related to

the chosen specialisation)*

YEAR 2 (MSC 2): SPECIALISATION AND EXPERTISE COURSES

- Supply Chain Strategy + Capstone Project (in collaboration with a partner
- International Logistics company)

~ Design and Control of Flows + Professional and specialised micro-certificate (Power Bl &

- Indirect Purchases VBA with TOSA)
- Supply hubs, warehousing and distribution
+ A minimum 4-month professional experience (related

- Smart supply chains nth pre =nce (r
to the chosen specialisation)* avec la spécialisation)*

- Supply chain design and optimization
- Sustainable value chains

* Internship, entrepreneurial project, fixed term or permanent contract, or any
other form of contract
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UNE ENTREE UNIQUE POUR LES OFFRES

Connectez-vous au Career Center afin de déposer vos
offres et suivre I'évolution des candidatures !

Visiter le Career Center ICN:
http://icn.jobteaser.com/fr/recruiter account/job offers

LES AVANTAGES DU CONTRAT D'APPRENTISSAGE

-» Prise en charge de la formation par I'OPCO (rapprochez-vous de votre conseiller
OPCO pour connaitre le niveau de prise en charge).

-» Un contrat d'apprentissage peut étre signé jusqu'a la fin de I'année civile (nous
consulter pour connaitre la date exacte).

-» Le contrat d'apprentissage bénéficie de certaines exonérations des cotisations
patronales.

-» L'entreprise verse un salaire mensuel a I'apprenti pendant toute la durée du contrat
en fonction d'un baréme fixé par la loi. Le calcul du salaire de I'apprenti est basé sur
le SMIC mensuel brut ou du salaire minimum conventionnel de branche (si existant et
plus favorable a I'apprenti).

-> L'apprenti est exonéré des frais de scolarité et acquiert une expérience professionnelle.
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ICN BUSINESS SCHOOL
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Contactez-nous !

Service Apprentissage
03.54.50.25.19
apprentissage@icnh-artem.com

Service Carrieres et stages
03.54.50.26.25
scs@icn-artem.com

Partenariats entreprises
03.54.50.25.87
partenariats@icn-artem.com

Informations non contractuelles et données a titre indicatif. ICN Business School se réserve le droit de faire évoluer ses programmes en fonction des
besoins du marché et de ses propres innovations. Impression : 2026 - Lorraine Graphic (Dombasle-sur-Meurthe)
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